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導⼊社数シェア15年連続

圧倒的

※ミックITリポート2025年8⽉号「クラウド型eメール⼀⻫配信サービスの市場動向と中期予測（売上⾼/ア
クティブ法⼈顧客数）」

稼働顧客数

導⼊実績

No.1
約20年にわたってメール配信システムを提供してきたブラス
トメール。⼤企業から⾃治体まで、27,000社以上の幅広い企
業様からご⽀持いただいています。

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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導⼊実績

⼤企業、⾃治体に選ばれ 導⼊社数                  社突破！27,000

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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ブラストメールとは

7

20年以上にわたるサービス提供で培ったノウハウを活かし、国内トップクラスの配信速度と到達率を誇る⾼品質な
メール配信システムです。より多くの企業様にご利⽤いただけるよう、業界最安クラスの価格と使いやすさにこだわっ
たシンプルな操作性で提供しています。
27,000社以上の顧客基盤を活かし、⼤規模配信を低コストで実現します。

国内トップレベルの配信速度と到達率

ブラストメールが選ばれる理由

業界最安クラスの価格で⼤規模配信を実現

シンプルなサービス設計で業務負荷を軽減

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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膨⼤な配信データを分析し「確実」に届く配信基盤を構築

選ばれる理由 ①国内トップレベルの配信速度と到達率

メール配信で成果を出すためには、読者にとって最適なタイミングで確実にメールを届けることが⽋かせません。しかし実際に
は、⼤量の宛先に短時間で確実にメールを配信するのは、⾮常に⾼度な技術が求められる難しい課題です。ブラストメールは蓄積
された膨⼤な配信データと20年以上のサービス提供で培った技術⼒で強⼒な配信基盤を構築しています。

配信先ごとに最適化した
配信制御

国内携帯キャリアやgmailやicloudなどの
メールプロバイダーごとの特性に合わせた
送信制御により、PC、スマホ、携帯を問わ
ず、確実にメールを届けます。

エラー要因を正確に分析し
配信リストの品質を保つ

不達メールのエラー原因を正確に解析し、
アドレスをクリーニングすることで、配信
リストの品質を保ち、配信の安定性を向上
させています。

送信ドメイン認証技術に
対応

SPF、DKIM、DMARCといった送信ドメイ
ン認証技術に対応し、なりすましメール対
策を徹底することで、信頼性の⾼いメール
配信を実現します。

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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国内トップクラスの「配信速度」だから配信遅延の⼼配なし
ニュース速報やタイムセール告知など即時性の⾼いメールを素早く届け⼤規模メール配信の成果を最⼤限引き上げます。

選ばれる理由 ①国内トップレベルの配信速度と到達率

ブラストメールでは、20年間の
サービス提供で培った技術⼒と
適切なメンテナンス‧ノウハウ
を活かして、1,150万通/時の配
信速度を発揮します。

メールを⼤量配信する場合でも
遅延することなく、スムーズに
メールを届けます。

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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圧倒的「コストパフォーマンス」で⼤規模メール配信を実現
ブラストメールは、業界最安クラスの低コストで⾼品質な⼤規模メール配信を実現するメール配信システムです。業界No.1の
導⼊社数27,000社以上の顧客基盤を活かした効率的なシステム運⽤により、圧倒的なコストパフォーマンスを実現します。

選ばれる理由 ②業界最安クラスの価格で⼤規模配信を実現

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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選ばれる理由 ③シンプルなサービス設計で業務負荷を軽減

ユーザーの声をもとに改善を重ねた「シンプル設計」メール配信業務の負荷を軽減

メール配信担当者の多くは本来の業務の⽚⼿間にメール配
信作業を⾏なっています。
ブラストメールは、多くのユーザーの声をもとに業務負荷
を最⼩化することを追求して開発したサービスです。
マニュアルを読まなくても直感的に理解できるよう⽇々
サービス改善に取り組み続けています。

ブラストメールならメール配信業務の負荷を軽減します。

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1


Copyright RAKUS Light Cloud Co., Ltd. All Rights Reserved.詳しく話を聞く 12

⼤規模メール配信システム⽐較表

他サービスとの⽐較

1,500万通/時

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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プラン

プラン名 Lightプラン Standardプラン             Proプラン        

特徴

HTMLメール配信

差込みコード

ターゲット配信

開封率

クリック測定

エラーカウント

登録フォーム

ワンクリック解除

迷惑メール判定対策 ー

Gmailガイドライン対応 ー

IPアドレス制限 ー

ユーザー管理 ー オプション オプション

専任サポート ー ー

リストクリーニング ー ー

基本機能のみのシンプルプラン
⼿軽にメール配信をはじめたい⽅向け

業界最安クラスの価格で提供します全プラン配信数無制限

⼿厚いサポート

迷惑メール判定対策付き
メールをより確実に届けたい⽅向け

専任担当によるサポート付き
低コストで⼤規模配信したい

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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基本料⾦

プラン名 Lightプラン Standardプラン             Proプラン        

特徴

基本料⾦

※価格は全て税抜きです

基本機能のみのシンプルプラン
⼿軽にメール配信をはじめたい⽅向け

迷惑メール判定対策付き
メールをより確実に届けたい⽅向け

専任担当によるサポート付き
低コストで⼤規模配信したい

⽉額 4,000 円
初期費⽤ 10,000円 (契約期間1年で半額)

⽉額 8,000 円〜 ⽉額 30,000 円〜
初期費⽤ 10,000円 (契約期間1年で半額) 初期費⽤ 50,000円

登録アドレス数 ⽉額費⽤

0〜60,000件まで 30,000円

70,000件まで 35,000円

80,000件まで 40,000円

90,000件まで 45,000円

100,000件まで 50,000円

150,000件まで 75,000円

200,000件まで 100,000円

登録アドレス数 ⽉額費⽤

0〜10,000件まで 8,000円

20,000件まで 15,000円

30,000件まで 20,000円

50,000件まで 30,000円

登録アドレス数 ⽉額費⽤

0〜5,000件まで 4,000円

200,001件以上の費⽤は運⽤⽅法により異なりま
す。詳細はお問い合わせください。

⼿厚いサポート

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
https://blastmail.jp/contact/index
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ユーザー追加オプション

プラン名 Lightプラン Standardプラン Proプラン

ユーザー数上限 1名まで 1名まで 1名まで

オプション

※価格は全て税抜きです
オプション提供なし

ユーザー数上限 ⽉額費⽤

5名まで 3,000円

10名まで 6,000円

15名まで 9,000円

ユーザー数上限 ⽉額費⽤

5名まで 3,000円

※ 6名以上でのご利⽤はProプランの契約が必要
です。

※ 16名以上は5名ごとに⽉額3,000円（税抜）で
ユーザー数上限を追加できます。

ブラストメールにログインできるユーザー数上限を増やせます。

※ 基本料⾦とは別に、オプション料⾦が必要です。

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1


Copyright RAKUS Light Cloud Co., Ltd. All Rights Reserved.詳しく話を聞く 17

最短即⽇でメール配信を始めることができます

最短、トライアル申込み当⽇中にメール‧メルマガ配信を始められます
※初回ご契約時のお⽀払⽅法は銀⾏振込のみとなります   /    ※30万アドレス以上のプランには専⽤サーバ費⽤を別途申し受けております。費⽤についてはお問い合わせください。

ご利⽤開始までの流れ

無料トライアルアカウントの管理画⾯内
で、ご利⽤プランとお⽀払い⽅法を選択
し、確認画⾯へお進みください。
※トライアル版から有料版への⾃動移⾏はありません。

プランの選択
STEP

02
登録完了後はすぐにご利⽤を開始いただけ
ます。無料トライアル申込み後、最短で当
⽇に本登録‧メール配信が可能です。
※お申込み時の⼊⼒内容によっては審査を⾏う場合があり
ます。

利⽤開始
STEP

03
無料トライアルにお申し込みください。
アカウントは即⽇開設され、すべての機能
をお試しいただけます。
※お申込み時の⼊⼒内容によっては使⽤⽤途の確認等を⾏
う場合があります。

無料トライアル
STEP

01

無料トライアルはこちら

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
https://blastmail.jp/order/input
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プラン‧お⽀払いに関するよくある質問

メール配信通数で料⾦は変わりますか

メール配信通数による料⾦の変動はありません。何通でもメールを配信できます。

契約期間はありますか？

３ヶ⽉‧６ヶ⽉‧９ヶ⽉‧１年からお選びいただけます。（1年契約で初期費⽤が半額となります）

お申込み時のお⽀払⾦額はどのようになりますか？

{初期設定費＋⽇割り料⾦+（⽉額料⾦×ご契約⽉数）}×消費税の合計⾦額となります。詳しくはこちらをご確認ください。（URL：https://blastmail.jp/price/）

どのような⽀払い⽅法がありますか?

右記３つのお⽀払⽅法をご⽤意しています。  ❶ 銀⾏振込   ❷ ⼝座⾃動振替  ❸ クレジットカード   ※⼝座⾃動振替は⼿続き完了までは銀⾏振込になりますのでご了承ください。

解約⼿数料は発⽣しますか？

解約の際に解約⼿数料など追加料⾦は⼀切発⽣しません。

初期費⽤は更新のたびに発⽣しますか?

更新時に初期費⽤は発⽣しません。初期費⽤は初回契約時のみ発⽣します。

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
https://blastmail.jp/price/


機能
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HTMLメール作成

HTMLメールの作成エディタを標準
提供。⽂字の⾊やサイズ、画像の挿
⼊はもちろん、ボタンやSNSアイコ
ンをつけた、リッチなデザインの
メールを簡単に作成できます。

無料トライアルではすべての機能をお試しいただけます

ターゲット配信

登録している宛先データの中から、
居住地‧性別‧年齢‧サービスの利
⽤履歴など、特定条件で絞り込んだ
グループに配信ができる機能です。

効果測定ツール

配信したメールの開封率やメールの
本⽂内のURLをクリックされた情報
を確認することができますので、
マーケティングツールとしてもご活
⽤いただけます。

テンプレート

すぐに使えるデザインテンプレート
を30種類以上ご⽤意。専⾨知識がな
くても誰でも優れたデザインの
HTMLメールを作成‧配信すること
ができます。

マルチパート配信

メルマガをマルチパートメールで送
信すれば、HTMLメールを受信する
環境に応じて、HTMLパート/テキス
トパートを切り替えることが可能と
なります。

迷惑メール対策

送信したメールが受信側で「なりす
ましメール」と誤判定されることに
よる不達を防ぐ機能です。

※DKIM署名はStandardプラン以上に適⽤

その他の機能

レスポンシブ対応 添付ファイル 配信予約 テスト送信

差し込みコード バックナンバー 登録‧解除フォーム 空メール登録

QRコード ワンクリック解除

機能⼀覧 全プラン共通

API連携 IPアドレス制限

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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HTMLメール作成

 

直感的なHTMLメールエディタを標準提供。画像、テキスト、ボタン、SNSアイコンなどのブ
ロックを追加するだけで、誰でもリッチなデザインのメールがノーコードで作成可能です。

専⾨知識がなくても誰でも簡単にHTMLメールを作成可能

効果的な配信を⽀える機能も充実

差し込みコード：本⽂に読者データを差し込み、パーソナライズ化したメールを簡単に作成
レスポンシブ対応：パソコンやスマホなど端末サイズに合わせてレイアウトを⾃動で最適化
多⾔語配信：英語、中国語、韓国語、スペイン語など様々な⾔語のメールを配信可能
環境依存⽂字：特殊記号や異体字を使⽤しても、⽂字化けせず表⽰可能（例：①  ㈱  髙  﨑）
Unicode絵⽂字：幅広い端末で利⽤されているUnicode絵⽂字を使⽤可能（例：😀💗👍）

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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HTMLメールテンプレート

22

メール作成時間を⼤幅に削減することができます。さらに、ブラストメールのHTMLエディタ
は直感的にHTMLメールを編集することができるので、オリジナルテンプレートを作成して保
存することもできます。

プロがデザインしたHTMLテンプレートをご⽤意しています。アパレル業界向け‧不動産業界
向け‧BtoB企業向け‧年賀メール⽤など、利⽤⽤途に応じた様々なテンプレートを活⽤いただ
けます。

テンプレートを使うメリット

テンプレートの種類

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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ターゲット配信

23

「新着情報が欲しい⽅」「セール情報が欲しい⽅」「東京都在住」など、読者をニーズや属性
ごとにグルーピングすることができます。読者のニーズや属性ごとに最適なコンテンツのメー
ルを配信することでより⾼い効果に繋がります。

住所 ： 東京都、神奈川県、埼⽟県、千葉県
年齢 ： 20歳〜40歳
性別 ： ⼥性

ターゲット配信のメリット

ターゲット配信例

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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2つのターゲット配信方法

指定した読者をグループ化して配信する機能

リスト配信

ターゲット配信

‧⾃社システムから抽出した読者に送りたい
 例：⾃社システムからCSV出⼒してブラストメールに取り込む

対象者のCSVファイル
（E-MailのみでOK）

‧条件に合致する読者を⾃動で抽出して送りたい
 例：都道府県が「東京都」の読者だけに送りたい、など

E-Mail ：AAA@sample.com
都道府県：東京都

指定した条件に合致する読者をグループ化して配信する機能

フィルタ配信

E-Mail：AAA@sample.com

E-Mail：CCC@sample.com

リストA

E-Mail：AAA@sample.com

E-Mail：CCC@sample.com

リストB

もしくは

対象者を選択し
リストBに⼊れる

読者⼀覧
E-Mail：AAA@sample.com

E-Mail：BBB@sample.com

E-Mail：CCC@sample.com

E-Mail：AAA@sample.com
E-Mail：CCC@sample.com

読者⼀覧CSVアップロードし
リストAに⼊れる

E-Mail ：BBB@sample.com
都道府県：北海道

E-Mail ：CCC@sample.com
都道府県：東京都

E-Mail ：DDD@sample.com
都道府県：⼤阪府

フィルタ条件

都道府県が
「東京都」の

読者を抽出

E-Mail ：AAA@sample.com
都道府県：東京都

東京エリア顧客

E-Mail ：CCC@sample.com
都道府県：東京都

利用シーン 利用シーン

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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ステップメール（Standardプラン‧Proプランのみ） 

25

起点⽇や前のメールからの間隔を指定するだけで、伝えたい内容を、伝えたい順番で⾃動配
信。⼿作業や送り忘れから解放され、お客様との接点を絶やしません。
毎年‧繰り返し配信にも対応しており、誕⽣⽇や契約更新⽇など、年に⼀度のご案内も、⼀度
の設定で毎年⾃動でお届け。継続的なコミュニケーションも簡単に⾃動化できます。

思い描いたシナリオで、お客様との関係づくりを⾃動化

活⽤例

商品購⼊後のフォロー 資料請求‧お問い合わせ後のフォロー

無料トライアル‧サンプル請求後のご案内 誕⽣⽇‧記念⽇キャンペーン

会員登録後のフォロー 契約更新のリマインド

2026年秋リリース予定

定期購⼊‧サブスクの継続フォロー
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マルチパート配信

26

優れたデザインのHTMLメールを作成しても、HTMLに対応していない端末では表⽰されず、
メールとしての機能を充分に果たすことはできません。マルチパートメールを使うことで、
HTMLに対応していない端末でもテキスト形式のメールを表⽰できるようになるので、受信環
境ごとに最適化することができます。

マルチパート配信のメリット

ブラストメールでは、HTMLメールエディタ内にテキスト記⼊欄を設けています。そこに表⽰
したいテキストを⼊⼒するだけでマルチパート配信が可能となります。

マルチパート配信の⽅法
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効果測定ツール

27

ブラストメールでは、メールの作成時に本⽂内のURLを測定⽤のURLに変換することが可能で
す。メール配信後に測定⽤のURLをクリックした「ユーザー情報」や「⽇時」を取得すること
ができます。

HTMLメールを配信した場合のみ、メールが読まれた数「開封率」を計測することが可能で
す。これにより、読まれやすい件名や配信の時間帯などを調べることができます。

クリック測定

開封率の測定
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迷惑メール判定対策

28

メール配信システムを利⽤してメール配信を⾏うと、メールの配信サーバーが送信元アドレス
のドメインと関連性が無いことで、なりすましで送られた迷惑メールと疑われてしまうことが
あります。
なりすましではなく正当な送信元から送られたことを証明するための設定がSPFレコードと
DKIM署名という⼆つの設定です。

なりすましメールとは？

Standardプラン‧Proプランには迷惑メール判定対策機能（DKIM署名）が適⽤されます。
※SPFレコードは全プランでご利⽤いただけます 。

迷惑メール判定対策
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※SPFレコードは全プランでご利用いただけます。

DKIM署名  （Standardプラン‧Proプランのみ） 

DKIM （DomainKeys Identified Mail） とは、正しい発⾏元メール
サーバから送信された、改ざんされていないメールであると証明
する電⼦署名⽅式の送信ドメイン認証技術です。

設定されていることにより送信メールの信頼度が上がり、受信側
で迷惑メール扱いされにくくなるという利点があります。

DKIM署名とは

また、ブラストメールは、2024年2⽉に変更されたGmailメール送
信者ガイドラインに対応しています。対応するには
SPF‧DKIM‧DMARCの設定が必要になります。
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IPアドレス制限機能とは

接続を許可したIPアドレス以外からのアクセスを制御するセキュリティ対策
の機能です。
第三者からのアクセスを制御したい場合などにご活⽤ください。

IPアドレス制限機能   あり∕なしの違い

ない場合 ID‧パスワードを知っていれば誰でもどこからでもアクセス可能

ある場合 許可されたIPアドレスからのみID‧パスワードを使ってアクセス可能

IPアドレス制限  （Standardプラン‧Proプランのみ） 
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プラン別ユーザー数上限とオプション提供

ユーザー管理 （Standardプラン‧Proプランのみ） 

プラン ユーザー数上限 ユーザー追加オプション

Lightプラン 1名 オプション提供なし

Standardプラン 1名 +4名追加（⽉額3,000円）

Proプラン 10名 +10名追加（⽉額5,000円）

複数⼈でのメール配信業務に
必須のユーザー管理

複数⼈で安全なメール配信業務を運⽤するには、「誰がどこまで操作できる
か」を明確にすることが重要です。ユーザー管理機能を使えば、ユーザーご
とに権限を設定でき、情報漏洩や誤配信のリスクを防げます。

ユーザー管理機能のご利⽤には別途オプション契約が必要です。
オプション料⾦はこちらでご確認いただけます。

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1


Copyright RAKUS Light Cloud Co., Ltd. All Rights Reserved.詳しく話を聞く

  

32

ユーザーごとにアカウント発⾏や停⽌が可能で、退職者や異動者が不正に
アクセスできる状態を防ぎます。最終ログイン⽇時をユーザーごとに確認
でき、不審なアクセスが発⽣した場合もすぐに対象のアカウントを把握で
きます。

ユーザー単位のアカウント管理で
安⼼‧安全なチーム運営を実現

ユーザー管理 （Standardプラン‧Proプランのみ） 

複数アカウント管理

‧1つのID‧パスワードをチームで使いまわした場合に、退職者や異動者が 
不正にログインできる状態が発⽣してしまう。

‧不正ログインやインシデントが発⽣した際に「誰がログインしていた 
 か」が分からず、責任の所在が不明確になる。

防⽌できるリスク
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ユーザーごとに配信先リストや読者情報へのアクセス権限を設定ができま
す。誤ったリストへの配信や、社内の個⼈情報漏洩のリスクを未然に防ぐ
ことが可能です。

アクセス可能なデータを制限し
誤配信と情報漏洩からチームを守る

ユーザー管理 （Standardプラン‧Proプランのみ） 

‧外部委託スタッフや新⼊社員には、読者情報へのアクセス権限を付与せ 
ず、メール作成だけを担当させる。

‧営業担当者とマーケティング担当者で、アクセス可能な配信先リスト 
 を限定し誤配信を防ぐ。

活⽤シーン

権限管理
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ユーザーごとに配信前に承認者のチェックを必須にする設定ができます。
承認者が内容や配信先リストなどを確認してから配信できるため、ミスや
低品質な配信によるトラブルを未然に防ぐことが可能です。

配信前のダブルチェックで
メールの安全性と品質を保つ

ユーザー管理 （Standardプラン‧Proプランのみ） 

‧外部委託スタッフや新⼊社員が作成したメールを上⻑が承認してから配 
信する。

活⽤シーン

メール承認
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機能 内容 Light Standard Pro

HTMLメール作成 ⽂字の装飾や画像挿⼊ができるデザイン性の⾼いメールを作成できます。HTMLエディタ機能で誰でも
簡単にHTMLメールが作成可能。また、独⾃に作成したHTMLを使⽤することも可能 〇 〇 〇

HTMLメールテンプレート アパレル業界向け‧不動産業界向け‧BtoB企業向け‧年賀メール⽤など、様々な利⽤⽤途に応じた
デザインのHTMLメールテンプレートを利⽤可能 〇 〇 〇

レスポンシブ対応 パソコンやスマホなど端末のサイズに合わせてHTMLメールのレイアウトを⾃動で最適化 〇 〇 〇

テキストメール作成 テキストのみを使⽤したメールを作成可能 〇 〇 〇

デコメール作成 フィーチャーフォン向けに携帯キャリア(docomo,au.Softbank)の絵⽂字を使⽤したメールを作成可能 〇 〇 〇

差込みコード 「⽒名」「会社名」などの読者情報をメール本⽂に差し込むことができます。簡単にパーソナライズ
化したメールを作成可能 〇 〇 〇

テスト送信 メール配信前にテスト送信して実際のメールの⾒え⽅を確認可能 〇 〇 〇

下書き保存 作成途中のメールを下書き保存することが可能 〇 〇 〇

Myテンプレート保存 配信頻度の⾼いメールをテンプレートとして保存することが可能 〇 〇 〇

機能 プラン別機能⼀覧表

メール作成機能
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機能 内容 Light Standard Pro

Unicode絵⽂字※ PC‧スマホ‧タブレットなど、幅広い端末で利⽤されているUnicode絵⽂字を使⽤可能 〇 〇 〇

メール保存数 下書き、予約⼀覧、配信履歴に登録できるメール件数 50件 300件 300件

HTMLメール
画像ライブラリ容量 HTMLメールエディタに保存できる画像ライブラリ容量 20MB 100MB 100MB

機能 プラン別機能⼀覧表

メール作成機能

※ デコメール、もしくは旧HTMLメールエディタで作成したメールにはUnicode絵⽂字を使⽤できません。
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メール配信機能

機能 内容 Light Standard Pro

マルチパート配信 HTMLメールを受信する環境に応じて、HTMLパート/テキストパートを切り替えることが可能 〇 〇 〇

予約配信 あらかじめ設定した⽇時にメールを配信することが可能 〇 〇 〇

ターゲット配信

登録している宛先データの中から特定の読者をグルーピングして配信可能
グルーピング⽅法は以下の2種類
‧リスト：指定した読者をリストに⼊れてグルーピング
‧フィルタ：条件を指定して、条件に合致した読者をグルーピング

〇 〇 〇

ステップメール
（2026年秋リリース予定） 登録⽇や購⼊⽇、誕⽣⽇などを起点に、⽤意したメールを、決めた順番‧タイミングで⾃動配信 - - 〇

多⾔語配信※ UTF-8形式で英語、中国語、韓国語、スペイン語など様々な⾔語のメールを配信可能 〇 〇 〇

バックナンバー 読者が過去のメールを確認できるようにバックナンバー機能を搭載 〇 〇 〇

送信元アドレス 配信するメール毎に送信元アドレスを変更することが可能 〇 〇 〇

添付ファイル テキストメールに添付ファイルをつけてメール配信可能
（ファイル容量は1メールあたり最⼤50KB） 〇 〇 〇

⼤規模配信 5万アドレス以上のリストへの⼤規模配信が可能 - - 〇

機能 プラン別機能⼀覧表

※ デコメール、もしくは旧HTMLメールエディタで作成したメールは多⾔語配信できません。
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機能 内容 Light Standard Pro

読者検索 登録されている読者データを検索可能 〇 〇 〇

個別登録‧編集‧削除 読者データを1⼈づつ個別に登録‧編集‧削除可能 〇 〇 〇

CSV⼀括登録 CSVファイルの読者データを⼀括で登録‧更新 〇 〇 〇

CSV⼀括削除 CSVファイルの読者データを⼀括でゴミ箱に移動 〇 〇 〇

⼀括操作 読者検索でヒットした読者を⼀括で更新、またはCSVファイルでダウンロード可能

項⽬設定 読者データに紐づく項⽬（⽒名や住所など）を登録することが可能 〇 〇 〇

登録推移 読者の登録推移を表⽰ CSVファイルでダウンロード可能 〇 〇 〇

エラーカウント 読者データごとに配信が失敗した回数をカウントし、配信対象から⾃動で除外する機能 〇 〇 〇

リストクリーニング ⾼品質な読者データを維持し、スパム率低下、配信効果の向上が⾒込めます - - 〇

リスト登録数 ターゲット配信をするためのリストを登録できる数 2件 10件 10件

フィルタ登録数 ターゲット配信をするためのフィルタを登録できる数 50件 50件 50件

機能 プラン別機能⼀覧表

読者管理
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機能 プラン別機能⼀覧表

機能 内容 Light Standard Pro

配信結果 配信したメールの成功アドレス‧失敗アドレス数が確認可能 〇 〇 〇

開封率測定 配信したHTMLメールの開封数、開封した⼈、時間をリアルタイムに測定可能 〇 〇 〇

クリック測定 クリック測定⽤に変換したURLをクリック数、クリックした⼈、時間をリアルタイムに計測 〇 〇 〇

効果測定
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機能 プラン別機能⼀覧表

機能 内容 Light Standard Pro

SPFレコード 電⼦メールの送信元ドメインがメール送信を許可されているか識別するための仕組み 〇 〇 〇

TLS 送信中のメールを暗号化し、傍受されるのを防ぐ技術です。3キャリア、フリーアドレスへのメール配
信だけでなく、セキュリティに厳しいメールサーバでも⼼配なく配信いただけます。 〇 〇 〇

Gmailガイドライン対応 Gmailアカウント宛メールのブロックや、迷惑メールへの振り分けを防ぐ機能 - 〇 〇

DKIM署名 送信したメールが受信側で「なりすましメール」と誤判定されることによる不達を防ぐ機能 - 〇 〇

IPアドレス制限 IPアドレスを⽤いて管理画⾯への不正アクセスを防ぐ機能 - 〇 〇

ユーザー管理機能

複数アカウント管理 ユーザーごとのID‧パスワード発⾏で、不正ログインリスクを防ぐ

-
オプション
（最⼤5名）

オプション
（最⼤100名）

権限管理 ユーザーごとに権限を設定し、誤配信や情報漏洩を防ぐ機能

メール承認 メール配信前の承認で、配信ミスや品質低下を防ぐ機能

※ユーザー管理機能のご利⽤にはオプション契約が必要です。

迷惑メール判定対策‧セキュリティ対策
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機能 内容 Light Standard Pro

登録フォーム 読者データを登録できるフォームを作成できます。WEBサイトなどにかんたんに設置でき、読者デー
タの収集を効率化 〇 〇 〇

解除フォーム 配信対象から解除できるフォームを作成できます。メール内に簡単に設置でき、読者からの配信解除
を⾃動化 〇 〇 〇

空メール 指定のメールアドレスに空メールをするだけで送信先データを登録可能 〇 〇 〇

QRコード 登録‧解除フォームや空メールの情報をQRコード化することが可能 〇 〇 〇

サンクスメール 各フォーム、空メールから読者データ登録後にメールを⾃動送信 〇 〇 〇

ワンクリック解除 メール本⽂の指定URLをクリックすると簡単に購読解除可能 〇 〇 〇

機能 プラン別機能⼀覧表

登録‧解除機能
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サービス開始から20 年。24時間365⽇、常
に安定したサービスを提供するために、万
全な体制を整えています。障害を未然に防
ぐシステム対策や充実した教育体制など、
実績を⽀える仕組みがあります。

稼働率99.99%
個⼈情報の管理体制はもちろんのこと、個
⼈情報取扱者をごく⼀部に制限することで
リスク管理を⾏っています。創業以来、個
⼈情報の漏洩事故は⼀切ありません。

20年間無事故の実績

2006年10⽉にプライバシーマークを取得。個⼈情報
保護マネジメントシステムによる、適切な運⽤を継
続しています。JIS Q 15001 に基づいて、個⼈情報の
適切な運⽤を継続しています。

プライバシーマーク

当社システムは、都内のデータセンターに
て厳重管理。万が⼀に備えた特殊設備、セ
キュリティーカードによる⼊室管理。デー
タは三重化というバックアップ体制をとっ
ています。

堅牢なデータセンター

機能 セキュリティ体制

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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全プラン充実のサポート体制で安⼼
無料お試し期間中も含め全プラン無料で以下のサポートを⾏っています。

メール配信の効果をアップさせるポイントをまとめた効果改善ガイドなどもご⽤意しています！

お問い合わせフォームよりいつでもご連絡いただけます。

メールサポート
不明点があればお電話でスピーディーにサポートします。

電話サポート

受付時間：平⽇ 10:00〜17:00 （⼟⽇祝を除く）

サポートサイト内に設置しているAIチャットから操作から配信の
コツまで疑問点をいつでもかんたんに解決いただけます。

チャットサポート

サポート体制 基本サポート

操作マニュアルや配信効果アップのコツなど豊富なコンテンツで
サービス利⽤時に発⽣した疑問点をすぐに解決いただけます。

サポートサイト

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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Proプランなら専任担当がシステム導⼊から運⽤まで丁寧にサポート
専任サポートをご希望されたお客様に対してシステム導⼊から運⽤のコツまで丁寧にサポートします。

メール配信システムをはじめて導⼊される⽅でも安⼼です。

資料を元に効果の出やすいメルマガの運⽤⽅法
をレクチャーします

サポート体制 専任サポート

お客様の作成したメルマガを添削し、より効果
の出やすいデザインを提案します

メールの件名や配信時間、配信⽅法等、幅広い
相談対応‧改善案の提案をします

初回フォローアップ メルマガ添削 お悩み相談

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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配信時間を変更したことで開封率が2.8%改善しました。

サポート体制 専任サポートお客様の声①

メルマガを始めたが、⼿探りでの運⽤で配信結果の分析もできていなかったため、メルマガ添削と
お悩み相談をお願いしました。お悩み相談で配信結果を分析いただき、件名や配信時間を変更した
ところ開封率が2.8%改善しました。また、クリック数も1.3倍に改善しました。

主な施策

‧件名を問いかけ形式に変更
‧配信時間を19時→20時半に変更
‧ファーストビューにボタン型のCTAを配置

施策結果

‧開封率が2.8%改善
‧クリック数が1.3倍

丸井織物様（https://www.maruig.co.jp/）
T シャツやトートバッグなどのグッズを⾃由にデ
ザインできるサービス「UP-T」を運営。

ターゲット
メルマガ会員

配信⽤途
販促‧プロモーション

配信の⽬的
購⼊者（デザインしたグッズを購⼊するユー
ザー）を増やしたい

添削後添削前

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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メルマガ添削のおかげでクリック数が約3倍に、売り上げも伸ばせました。

サポート体制 専任サポートお客様の声②

メール配信からの成果が感じられず困っておりメルマガ添削サポートをお願いしました。
メールのデザインを改善していただき、会員限定クーポンメールのクリック数が約3倍に改善しまし
た。その他にもブラックフライデーやお年⽟キャンペーンの販促メールでもメルマガ添削を⾏い売
り上げを⼤きく伸ばすことができました。

テクタイト株式会社様（https://shotnavi.jp/）
ゴルフ⽤品「ショットナビ」の販売会社。⽇本
で初の GPS ゴルフナビメーカー。

ターゲット
既存会員

配信⽤途
販促‧プロモーション

配信の⽬的
会員限定クーポンや先⾏予約商品の周知を⾏い
売り上げを伸ばしたい。

封率
37％

クリック率
2.5%

添削後主な施策

‧テキスト量を⼤幅に削減

‧CTAをテキストリンクからボタンに変更 
 し、ファーストビューへ配置

‧テキストデザインを変更しアピール箇所の
 伝わりやすいデザインに

施策結果

‧クリック数が3倍に

添削前

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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サポート体制 プラン別サポート⼀覧表

内容 Light Standard Pro

基本サポート
ブラストメールの疑問や不明点を解決できる、サポートサイトやAIチャットをご利⽤
いただけます。また、疑問や不明点をお問い合わせいただければメールや電話でご対
応します。

〇 〇 〇

専任サポート 専任サポートをご希望されたお客様にシステム導⼊から効果的な配信⽅法まで丁寧に
サポートします。 - - 〇

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
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まずは無料お試しで、その使いやすさを実
感してください。

無料お試し

申し込みフォーム
https://blastmail.jp/order/input

無料お試しはこちら

下記リンクより無料個別相談会の⽇程調整
が簡単にできます。

下記URLよりお問い合わせください。

お問い合わせフォーム
https://blastmail.jp/contact/index

ご契約検討中/無料トライアル中のお客様

03-6675-9281

無料個別相談 (オンライン MTG) お問い合わせフォーム お電話

ご契約中のお客様

03-6862-7337
受付時間：⼟⽇祝を除く10:00-17:00

お問い合わせ 資料の不明点やご利⽤に関して詳細の確認はお気軽にご相談ください

⽇程調整はこちら

下記電話番号よりお問い合わせください。

⽇程調整ツール
https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/Y2HXo9o6QOuMxC
jGTLnlPjEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAa5ac0

お問い合わせはこちら

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
https://blastmail.jp/order/input
https://blastmail.jp/order/input
https://blastmail.jp/contact/index
https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/Y2HXo9o6QOuMxCjGTLnlPjEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAa5ac0
https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/Y2HXo9o6QOuMxCjGTLnlPjEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAa5ac0
https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/Y2HXo9o6QOuMxCjGTLnlPjEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAa5ac0
https://blastmail.jp/contact/index
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操作説明動画‧メルマガ配信の基本講座などの
動画コンテンツを無料でご覧いただけます

動画コンテンツ

ブラストメールをはじめて操作する⽅向けに、初期設定
からメール配信までの流れを動画形式でお伝えします。

これからメルマガ配信を始めようと考えている⽅向け
に、メルマガの作り⽅から初めてでも実践できる効果が
出るノウハウまですべてを凝縮したセミナー動画です。

無料で視聴する 無料で視聴する

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1
https://youtu.be/1e2uiT2WV48
https://youtu.be/MOUf7PIRf3E
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パートナープログラムの特徴

豊富な導⼊実績と⾼い信頼性

サービス開始から23年、国内導⼊実績は27,000社以上を誇ります。ラクスグループの⾼いブランド⼒と信頼性が顧客獲得を強⼒にサポートします。

安⼼のサポート体制

メール、電話などでお客様の疑問点をすぐに解決。パートナー企業様は紹介、再販売に専念でき、未経験法⼈でも安⼼して扱えます。商談の同席も可能です。

シンプルで使いやすい紹介制度
請求書の発⾏など、キャッシュバックを受け取るのに煩雑な経理業務は⼀切発⽣しません。
契約完了後は顧客の紹介のみで⼿数料を受け取れるので、⽇々の営業活動への影響は最⼩限です。

幅広い顧客ニーズ

営業、マーケティングからシステム開発まで幅広い業種‧部⾨で活⽤可能。多彩なニーズに応えられるため、提案先を選ばず新規顧客開拓にも有効な商材です。

https://blastmail.jp/partner/?link=product-doc
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パートナープログラムの仕組み

パートナー登録いただいた企業様が、ブラストエンジン‧ブラストメールをご紹介（取次）いただく制度です。

当社サービスに興味のあるお客様を、ご紹介
いただく形態です。お客様へのサービス案
内、ご利⽤開始後のサポートはすべて当社が
対応します。

ご紹介いただいたお客様の契約内容に応じて
キャッシュバック⾦額が決まります。

ご紹介（取次）の仕組み

https://blastmail.jp/partner/?link=product-doc
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パートナープログラムの仕組み

製品

キャッシュバック率
初期費⽤の50％

＋
⽉額利⽤料の10％

⽉額利⽤料の10％

有効期間 契約期間中 契約期間中
（上限12か⽉間）

⽀払い ⽉末締め、
翌⽉末払い※

⽉末締め、
翌⽉末払い※

備考 パートナーお申し込み後、案件ごとに製品/形態の選択が可能です。

※⽉末⽇において販売⼿数料の合計⾦額が5,000円 （税抜）を超えない場合については、販売⼿数料の合算⾦額が5,000円（税抜）を超えるまで、順次翌⽉へ持ち越されます。

https://blastmail.jp/partner/?link=product-doc
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ブラストメールのStandardプラン（⽉額8,000円/3ヶ⽉契約）を紹介した場合

お⽀払時の注意点 ‧キャッシュバック料⾦が5,000円未満の場合は翌⽉以降に繰り越されます。キャッシュバック料⾦の合計が5,000円を超えた⽉の翌⽉末にお⽀払いします。

1⽉ 1⽉末

▲

契約
キャッシュバック料⾦発⽣

5,000円 + 2,400円 = 7,400円

2⽉末 4⽉末

10,000円×50% = 5,000円初期費⽤ 契約時に発⽣

キャッシュバック⾦額例

8,000円×10% ×3ヶ⽉分 = 2,400円⽉額料⾦ 契約時と更新時に発⽣

お⽀払いタイミングとお⽀払額

▲

お⽀払い
7,400円

※振込⼿数料は販売パートナー様負担

▲

⾃動更新
キャッシュバック料⾦発⽣

2,400円

キャッシュバック料⾦の合計が5,000円を超えた⽉の翌⽉末にお⽀払いします。

https://blastmail.jp/partner/?link=product-doc
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ブラストエンジンの200,000通プラン（⽉額30,000円）を紹介した場合

30,000円×10% = 3,000円⽉額料⾦ 毎⽉の⾃動更新にて発⽣

キャッシュバック⾦額例

お⽀払時の注意点
‧キャッシュバック料⾦が5,000円未満の場合は翌⽉以降に繰り越されます。キャッシュバック料⾦の合計が5,000円を超えた⽉の翌⽉末にお⽀払いします。
‧契約⽉の翌⽉から12ヶ⽉間がキャッシュバック対象期間です。

1⽉ 1⽉末

▲

契約

2⽉末 3⽉末

お⽀払いタイミングとお⽀払額

▲

請求発⽣
キャッシュバック料⾦発⽣

3,000円

キャッシュバック料⾦の合計が5,000円を超えた⽉の翌⽉末にお⽀払いします。

▲

請求発⽣
キャッシュバック料⾦発⽣

3,000円

4⽉末

▲

お⽀払い
6,000円

※振込⼿数料は販売パートナー様負担
▲

請求発⽣
キャッシュバック料⾦発⽣

3,000円

https://blastmail.jp/partner/?link=product-doc
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パートナープログラム登録の流れ

かんたん3ステップ。最短3営業⽇でお客様へのご案内を開始できます。

申し込み情報を元に
審査を⾏います。

審査
STEP

02

審査通過いたしましたら、
お客様へのご案内を開始できます。

登録完了
STEP

03

フォームからパートナー申し込みを
お願いいたします。

パートナー申込み
STEP

01

パートナー申し込みはこちら

https://blastmail.jp/partner/?link=product-doc
https://blastmail.jp/partner/index
https://blastmail.jp/partner/index
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会社名 株式会社ラクスライトクラウド

取引銀⾏ 三菱UFJ銀⾏

関連会社
https://www.rakus.co.jp/
株式会社ラクス

URL https://blastmail.jp

TEL 03-6675-9281

資本⾦ 1800 万円

代表取締役 ⼤塚 智史

リンクスクエア新宿7F
所在地 〒151-0051 東京都渋⾕区千駄ヶ⾕5-27-5

事業内容 クラウド型ソフトウェアサービスの提供

資格等 プライバシーマーク取得番号
第10821806 号

⼀般第⼆種電気通信事業者
A-15-5714

会社概要

https://form-gw.hm-f.jp/hai2appoint/4r6nCN87TVuSWVvqhJWXpzEzNEBici1hMDUuaG0tZi5qcAf06f1

